
La rédaction d’une ordonnance individuelle 
n’est pas une activité banale. Certaines erreurs commises 
à cette étape peuvent entrainer de graves conséquences, 

tant pour la santé que pour la sécurité des patients. 
C’est pourquoi il est crucial de connaitre les règlements 

qui s’appliquent et les bonnes pratiques. À ce sujet, 
connaissez-vous notre guide sur les ordonnances 

individuelles faites par un médecin et la section Ordonnances 
de notre site Web ? Ce sont des must dans votre parcours ! 

Après avoir lu ces documents, vous pourrez aisément 
repérer les erreurs dans les ordonnances suivantes. 

Envie de vous mettre à l’épreuve ?

RÉDACTION D’UNE 
ORDONNANCE INDIVIDUELLE : 

TROUVEZ LES ERREURS !

FAITES LE TEST !
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https://www.cmq.org/fr/publications?t=637775064914327739&category=376
https://cms.cmq.org/files/documents/Guides/p-1-2016-10-03-fr-ordonnances-individuelles-faites-par-un-medecin.pdf
https://cms.cmq.org/files/documents/Guides/p-1-2016-10-03-fr-ordonnances-individuelles-faites-par-un-medecin.pdf
https://www.cmq.org/fr/pratiquer-la-medecine/informations-clinique/ordonannces-outils--ressources


ORDONNANCE NO 1
Au moins 6 erreurs à trouver

Clinique médicale La Pilule
500, rue des Effets secondaires
Opioville (Québec)  G0L 2T0
418 100-1000

Nom : Mme Johanne Dominium	
Date de naissance : 1932-01-02

Date : 10 janvier

Hydromorphone 2 mg/co  

¼ à 1 comprimé qux 4-6 h PRN 

60 (soixante) comprimés 

Patiente se déplace difficilement, 
svp servir 6 mois à la fois.

REN x 12

Dr Guy Généreux

VOIR LES RÉPONSES
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ORDONNANCE NO 2
Au moins 7 erreurs à trouver

CLINIQUE 
DES NEUROPATHIES 
DE MONTRÉAL

M. Maurice Stepanos
STEM738273600

Gabapentin 400
Usage connu
# 90

Dre Aline DeNeuro no 00000 CMQ

VOIR LES RÉPONSES
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ORDONNANCE NO 3
Au moins 3 erreurs à trouver

Mme Anna Prégnante 
Date de naissance : 1987-02-02

1 (une) paire de bas de compression 
mi-cuisse de 15-20 mmHg
Valable 1 an

Dr Jacques Lavarice, 00000

ORDONNANCE

Chaussettes beaux-pieds
Boutique spécialisée

À votre service depuis 1993 !
1050, boul. Valgus

Saint-Pie (Québec) H4H 3N2

VOIR LES RÉPONSES
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ORDONNANCE NO 4
Au moins 3 erreurs à trouver

Dr Sébastien Lichen 10000

Hôpital du Centre  
101, rue du Milieu
Corticoville (Québec)  H2L 1L2
438 010-0000

10-12-2021
Alba Tremblay
TREA850421 

- Cesser les autres CS

- Clobetasol propionate 0,05 %

1 app HS pour 1 an

VOIR LES RÉPONSES
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ORDONNANCE NO 1
Au moins 6 erreurs à trouver

Clinique médicale La Pilule
500, rue des Effets secondaires
Opioville (Québec)  G0L 2T0
418 100-1000

Nom : Mme Johanne Dominium	
Date de naissance : 1932-01-02

Date : 10 janvier

Hydromorphone 2 mg/co  

¼ à 1 comprimé qux 4-6 h PRN 

60 (soixante) comprimés 

Patiente se déplace difficilement, 
svp servir 6 mois à la fois.

REN x 12

Dr Guy Généreux

ORDONNANCE NO 2

Les erreurs
1. La date de l’ordonnance est
incomplète.

2. La posologie indiquée signifie
que la dose totale quotidienne peut
varier de 2 mg/24 h (voire 0 mg)
à 12 mg/24 h. Cette posologie
peut être dangereuse et difficile
à appliquer pour une personne
âgée, et les ¼ de comprimé seront
difficiles à préparer et à manipuler.

3. Pour les narcotiques, il faut
indiquer le nombre total de
comprimés qui pourront être servis
avec cette ordonnance pour
sa période de validité et combien
en servir à la fois plutôt que de
faire des renouvellements.

4. Il n’est pas prudent de demander
de servir une aussi grande quantité
de comprimés à la fois.
Cela augmente plusieurs types de
risques : surdose ou abus, gaspillage,
accidents, revente de la part d’une
tierce personne.

5. Le numéro de permis
du prescripteur est manquant.

6. Une ligne diagonale ou
un X devrait être apposé pour
éviter l’ajout d’éléments au bas
de l’ordonnance.

Il est aussi à noter que d’un point 
de vue médical, cette ordonnance 
ne respecte pas les recommanda-
tions actuelles pour la gestion 
de la douleur et la prévention 
de la dépendance.

SOLUTION
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SOLUTION

CLINIQUE 
DES NEUROPATHIES 
DE MONTRÉAL

M. Maurice Stepanos
STEM738273600

Gabapentin 400
Usage connu
# 90

Dre Aline DeNeuro no 00000 CMQ

ORDONNANCE NO 2
Au moins 7 erreurs à trouver

ORDONNANCE NO 3

Les erreurs
1. Il manque l’adresse complète et le
numéro de téléphone de la clinique.

2. La date est absente.

3. Pour le gabapentin il faudrait
préciser un nombre de mg/co.

4. Il faut également préciser la
fréquence et la voie d’administration.

5. Les expressions « usage connu »
et « tel que prescrit » n’apportent
pas d’informations utiles aux
pharmaciens et ne remplacent
en rien les autres informations
essentielles à inscrire. Leur usage est
d’ailleurs interdit par le règlement.

6. Il aurait été souhaitable d’écrire
le nombre 90 en toutes lettres avec
des éléments de limitation comme
des parenthèses pour éviter que 90
puisse être transformé en 900.

7. Le nombre de renouvellements
possibles n’est pas inscrit.
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Mme Anna Prégnante 
Date de naissance : 1987-02-02

1 (une) paire de bas de compression 
mi-cuisse de 15-20 mmHg
Valable 1 an

Dr Jacques Lavarice, 00000

ORDONNANCE

Chaussettes beaux-pieds
Boutique spécialisée

À votre service depuis 1993 !
1050, boul. Valgus

Saint-Pie (Québec) H4H 3N2

ORDONNANCE NO 3
Au moins 3 erreurs à trouver

Les erreurs
1. Il s’agit d’un formulaire
d’ordonnance fourni par une
boutique qui vend des bas de
compression. En l’utilisant, le
médecin ne respecte pas son devoir
d’indépendance.

2. Les coordonnées pour joindre
le prescripteur sont absentes, à
moins qu’il ne travaille dans cette
boutique, ce qui serait encore
plus préoccupant pour son
indépendance.

3. La date n’est pas indiquée.

ORDONNANCE NO 4

SOLUTION
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Les erreurs
Ici, il s’agit d’un nouveau 
médicament à appliquer sur la vulve 
en raison d’un lichen scléreux. La 
région est particulièrement délicate 
et le médicament prescrit, très 
puissant. Il faudra donc fournir un 
maximum d’informations précises 
pour bien guider cette patiente.

Comme le prescripteur passe à 
un corticostéroïde topique très 
puissant, il lui parait prudent 
d’indiquer au pharmacien de cesser 
le traitement précédent, mais ce 
message est problématique pour 
les trois raisons suivantes. 

1. L’abréviation CS n’est pas
d’usage courant et ne sera
pas nécessairement reconnue.
Le médecin veut-il vraiment
dire de cesser tous les autres
corticostéroïdes : topiques, oraux,
inhalés ?

2. La forme pharmaceutique n’est
pas indiquée (pommade, crème…).

3. La quantité à appliquer et le site
d’application ne sont pas indiqués,
ni la quantité totale (15 g, 30 g…).

ORDONNANCE NO 4
Au moins 3 erreurs à trouver 

Dr Sébastien Lichen 10000

Hôpital du Centre  
101, rue du Milieu
Corticoville (Québec)  H2L 1L2
438 010-0000

10-12-2021
Alba Tremblay
TREA850421 

- Cesser les autres CS

- Clobetasol propionate 0,05 %

1 app HS pour 1 an

SOLUTION
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